Corporacion de Gas Natural Cascade-CAG 2026 Q2
Acta de la reunién 15/04/2026

Reunién celebrada: 9:00 AM - 10:00 AM PT (Microsoft Teams) La reunién fue grabada y transcrita para complementar estas

actas.
Asistentes:
CNG NEEA ¢ Heladio Cardenas (CAP del Bajo Columbia)
e Caleb Reimer e Peter Christeleit e Cristal Reyes (YVFWC)
e Jesse LeGault Departamento de Comunicaciones de WA e Shaylee Stokes (WA Asociacién)
* Stephanie Reed e Nick Manning ¢ Kia Hiatt (Unidad del Consejo Publico)
e Sheila McElhinney e Alen Carbert e Adam (CCAP)
e Srishti Singh J TRC e Kimberly (CCAP)
e acinda Ashby e Brian Farnsworth WUTC
] Nogmi Ortiz Invitado e Wesley Frz.anks
° Jo'd|e Albert (Autoridad de Vivienda del Condado de Skagit) * Gordon G!mse
* Brian Robertson e Lizet Cruz e Paul Koenig
° K(?dy Thomp'son ¢ Donald Harper
* Michael Parvinen e Ashley Randall

Agenda y Notas

Momento de Seguridad — Cémo Manejar el Estrés
Acciones Pendientes: Ninguna
Decisiones Tomadas: Ninguna

* Caleb Reimer revisé6 un momento de seguridad sobre cémo manejar el estrés, incluyendo tomar descansos de medios que
generan estrés, cuidar la mente y el cuerpo (por ejemplo, respiracién profunda, meditacién, estiramientos), comidas y suefio
saludables, ejercicio y hacer tiempo para relajarse.

Actualizacién del Formato de la Reunién y Revision de las Acciones del Q1
Acciones Pendientes: Ninguna (las acciones del Q1 fueron reportadas como seguidas)
Decisiones Tomadas: Ninguna

* Caleb Reimer sefialé un cambio de la lista de asistencia formal a un enfoque de “levantar la mano” para preguntas y
comentarios, con los participantes diciendo su nombre y afiliacion (y encendiendo la cdmara si se sienten comodos).

e Se resumieron los seguimientos de la Pregunta 1:

» Discusion sobre los déficits del programa Comercial/Industrial (C&l) de 2025 y los factores clave (por ejemplo, cambios en
las tasas de interés, tendencias de electrificacion y proyectos perdidos, incluida la Estacién Naval de Whidbey Island)

» Explicacion de los cambios en el presupuesto residencial de 2026 relacionados con los objetivos de term y el gasto de
reembolsos previsto, con el desempefo actual indicando que el programa residencial podria superar el presupuesto en
2026 en mas del 20 por ciento.

Actualizacién Trimestral de la Cartera - Comercial/Industrial (C&I)

Elementos de Accion: TRC enviaréd ejemplos/detalles de publicidad en redes sociales (Facebook/LinkedIn) a Caleb para
compartir con el personal de WUTC (segun lo solicitado)

Decisiones Tomadas: Ninguna

* Brian Farnsworth (TRC; sefialé que TRC ha sido adquirida por WSP Global) proporcioné una actualizacién del programa
C&l del Q1 2026: ~50,000 therms logrados y ~$175,000 en incentivos emitidos en 22 medidas. Los proyectos notables
incluyeron la Detencién Juvenil de Kitsap y Free Reign Farms.

® Los ahorros de therms del Q1 2026 superaron a los de 2025 (50,000 vs. ~13,000 therms). Un objetivo declarado para 2026
es reducir el efecto “hockey stick” aumentando el desempefio a principios de afio.

* Las grandes categorias de medidas incluyeron calderas y “otros personalizados”, siendo “otros personalizados” descrito
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principalmente como cortinas de calor para invernadero.

Los aspectos destacados de difusiéon/marketing incluyeron el desarrollo de estudios de caso, publicidad impresa/digital (Tri-
Cities Journal of Business, Yakima Herald, El Sol de Yakima, Kitsap Daily News), un envio de postales a la Zona 2 (Peninsula
de Kitsap) (~3,200 clientes), un correo electrénico masivo sobre el aumento de incentivos, eventos de capacitacion de Watt
Smart Trade Ally en Walla Walla y Yakima, y una cartelera en Bremerton.

Wesley Franks (WUTC) pregunté sobre la divulgacion en espanol y la publicidad en redes sociales. TRC y CNGC sefialaron
que los materiales y formularios en espafol estan disponibles y se han compartido, y que se ha utilizado publicidad en redes
sociales (a través de Facebook y la pagina de LinkedIn de Cascade), con ejemplos que se proporcionaran.

TRC sefalé que no se espera impacto en el programa por la adquisicion de TRC ->WSP (solo cambios administrativos/
facturacién).

Financiamiento para clientes: TRC describié planes para encuestar a todos los solicitantes de incentivos C&l de 2026 sobre
el uso/interés en financiamiento; la intencién es realizar la encuesta mensualmente durante 2026 y reportar los hallazgos en
2027.

Entre los ejemplos de proyectos en curso se mencionaron YMCA de Grays Harbor, reacomisionamiento del Distrito Escolar
de Longview, proyectos restantes de vitrinas refrigeradas en supermercados y proyectos adicionales de cortinas para
invernaderos (por ejemplo, Belfair).

Actualizacion Trimestral de la Cartera — Residencial

Elementos de accion: Ninguno

Decisiones tomadas: Ninguna

Jesse LeGault proporcioné un resumen no oficial del primer trimestre de 2026 para el sector residencial: 297,523 termias
ahorradas frente a un plan anual de 194,725 termias (152 por ciento del objetivo) y $4,472,684 en incentivos entregados
frente a un plan anual de $3,255,015 (137 por ciento del objetivo).

En comparacién con el primer trimestre de 2025, el programa residencial reporté incrementos en ahorro de termias (~86 por
ciento), medidas procesadas (3,304 medidas; ~62 por ciento) y incentivos entregados (~37 por ciento).

Caleb Reimer sefialé que se pronostica que el programa residencial superara aproximadamente el 120 por ciento de su
presupuesto debido a un desempefio sélido y destacé el papel del aliado comercial/canal de punto de venta.

Aspectos destacados de las medidas: se identificd que la aislacion del atico fue la medida de ahorro de termias mas
importante en el primer trimestre (casi 200,000 termias). Otras medidas notables incluyeron hornos con 95 por ciento de
eficiencia (~31,000 termias), sellado de aire prescriptivo (~17,000), aislamiento de pisos (~14,000) y sellado de conductos
(~12,000).

La discusion abordd como los incentivos se correlacionan con el ahorro de termias por medida; se describié que la aislacion
del atico tiene tanto un alto impacto como una alta rentabilidad.

Resumen de la metodologia: las estimaciones de ahorro de termias se basan en supuestos de CPA y fuentes regionales (por
ejemplo, RTF) y se calculan/agregan a través del sistema de procesamiento de Reembolsos de EE usando estimaciones de
ahorro especificas por zona climética.

Actualizaciones del Programa de Climatizacion para Personas de Bajos Ingresos

Elementos de Accién: Ninguno

Decisiones Tomadas: Ninguna

Climatizacién Estandar para Personas de Bajos Ingresos (Q1 2026): Sheila McElhinney informé 13 proyectos completados
(49 medidas), pagos en proceso de ~$128,000, costo total del proyecto con administracion de ~$415,000, y ~2,900 termias
ahorradas. El costo promedio por proyecto fue de ~$32,000 (rango ~$10,000 a ~$66,000), con ~3.7 medidas por proyecto y
~224 termias por proyecto.

Se discutieron la actividad de la agencia y la previsién, incluyendo que ahora estan entrando menos proyectos debido a que
las agencias estan gastando otros fondos; se sefialé que el costo por hogar era més alto que algunas estimaciones iniciales
(por ejemplo, $10,000 por hogar se describié como cada vez mas poco realista).

Climatizacién Implementada por Terceros (Piloto / Transicién a la Oferta Estandar): Noemi Ortiz informé los resultados del
piloto hasta el 28 de febrero: Cinco proyectos completados (26 medidas) con un costo total del piloto de ~$140,000; costo
promedio ~$28,000/proyecto; medidas promedio 5.2; termias promedio ~249/proyecto. Se sefialaron dos proyectos en
cola. Un contratista se retiré debido a la carga de papeleo. Noemi informé que el piloto fue aprobado el 10 de abril (revision



Corporacion de Gas Natural Cascade-CAG 2026 Q2
Acta de la reunion 15/04/2026

de tarifas) y continuard como una oferta regular; el grupo dejara de referirse a él como un “programa piloto”.

* La prevision inicial para el préximo afio (afio del programa 2026-2027) se describié como 48 proyectos con gastos totales
estimados de aproximadamente $769,000 (notando las expectativas presupuestarias anteriores de aproximadamente $1.2M
y que los costos fluctian), con planes de continuar incorporando implementadores externos adicionales segin sea posible.

Actualizaciones Regulatorias

Acciones a tomar: Personal de WUTC (Wesley Franks) dard seguimiento con CNGC (Caleb Reimer / Jodie Albert) respecto a
cualquier posicién del personal sobre el enfoque de contratacién del CPA.

Decisiones tomadas: Ninguna

* Caleb Reimer indicé que el borrador del Informe Bienal de Conservacion 2024-2025 (BCR) seria proporcionado al grupo
asesor antes del 15 de mayo, y se anticipa su presentacién el 15 de junio; se alenté a los miembros a proporcionar
comentarios de revisiéon para mejorar el borrador.

e Caleb sefialé que los nuevos niveles de reembolso entraron en vigor para instalaciones realizadas a partir del 15 de marzo
en los programas residenciales y comerciales e industriales, con actualizaciones destinadas a aumentar el ahorro de termias
rentable; también se mencionaron traducciones al espafol y actualizaciones del sitio web.

e Evaluacion del Potencial de Conservacion (CPA) 2027: Caleb solicité comenzar el trabajo de la CPA antes que en ciclos
anteriores debido a la alineacién con los cronogramas del IRP, los cronogramas de revision interna y el interés en expandir
el alcance (por ejemplo, medidas de electrificaciéon/neutrales en combustible). Caleb indicé su intencién de comenzar las
discusiones de contratacion con ICF (mencionando la continuidad de ICF/Applied Energy Group a lo largo de multiples
ciclos de CPA).

* El personal de WUTC pregunté sobre la continuidad/cadencia del contratista; Caleb sefialé que ICF (anteriormente AEG) ha
apoyado multiples ciclos de CPA y ha sido un excelente socio para el programa.

*  Wesley pregunté como se alinearia la reunién del CAG del tercer trimestre (julio) con los cronogramas de revision de BCR;
Caleb indicé que la intencién de CNGC es comunicarse a través del borrador narrativo y los canales de retroalimentacién
escrita, y dio la bienvenida a cualquier recomendacion.

Resumen y Préxima Reunién

* Caleb Reimer cerré la reunién e invitd a los participantes a compartir comentarios sobre el formato/contenido de la reunién y
a sugerir asistentes adicionales para futuras reuniones.

* La préxima reunion se llevara a cabo el 15 de julio de 2026.

Tareas y Proximos Pasos

* TRC (Brian Farnsworth) proporcionara ejemplos/detalles de publicidad en redes sociales (Facebook/LinkedIn) a Caleb Reimer
para compartir con el personal de WUTC (segun la solicitud de Wesley Franks).

* El personal de WUTC (Wesley Franks) dara seguimiento con CNGC respecto a cualquier posiciéon/comentario del personal
sobre el enfoque del contratista CPA y la continuidad (participacion de ICF).

e CNGC distribuira el borrador del Informe Bienal de Conservacién 2024-2025 (BCR) al grupo asesor antes del 15 de mayo
para revision y comentarios antes de su presentacién.



