WHAT IS A
PGA?

In the natural gas industry, a Purchase Gas Adjustment
(PGA) is designed to reflect the actual costs of gas
supplies in customers’ bills. Therefore, a PGA filing
does not affect a company'’s profits.

Each year, Cascade Natural Gas makes the best possible
projection of the cost of gas for the coming year. Any
differences between the gas costs included in the
company’s overall rates and the actual cost of gas are
calculated and passed back to customers in the next
PGA filing.

If actual gas costs are lower than originally projected,
customers will see lower rates. If gas costs are higher,
rates will go up.

Based on projected gas costs, Cascade Natural Gas

is anticipating an increase to rates for Washington
customers in its PGA filings. Customers are encouraged
to use energy wisely and continue conservation efforts.
To learn how to be more energy efficient, visit

www.cngc.com/energy-efficiency.
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;QUE ES UN
PGA? (\)

En la industria del gas natural, un Ajuste de Compra de
Gas (PGA) esté disefiado para reflejar los costos reales

del suministro de gas en las facturas de los clientes. Por lo
tanto, una presentacion ante la PGA no afecta las ganancias
de una empresa.

Cada afio, Cascade Natural Gas realiza la mejor proyeccién
posible del costo del gas para el afio siguiente. Cualquier
diferencia entre los costos del gas incluidos en las tarifas
generales de la compaiiia y el costo real del gas se calcula
y se transmite a los clientes en la siguiente presentacién de
la PGA.

Si los costos reales del gas son més bajos de lo proyectado
originalmente, los clientes veran tarifas mas bajas. Si los
costos del gas son més altos, las tarifas subiran.

Segun los costos proyectados del gas, Cascade Natural
Gas anticipa un aumento de las tarifas para los clientes de
Washington en sus presentaciones ante la PGA. Se anima
a los clientes a utilizar la energia de forma inteligente y
continuar con los esfuerzos de conservacién.

Para saber cdmo ser mas eficiente energéticamente, visite
www.cngc.com/energy-efficiency.
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