NOTICE TO THE PUBLIC | OREGON SERVICE AREA

On March 31, 2026, Cascade Natural Gas Corporation (Cascade) filed to increase its Schedule 31, Public Purpose Charge
from 6.456 percent to 12.271 percent, effective May 1, 2026. The collections from this charge are used to fund the Energy
Trust of Oregon’s conservation programs and Cascade’s income-qualified programs for weatherization and bill payment
assistance.

For more information about opportunities to save energy through the conservation programs, visit www.energytrust.org or
call Energy Trust at 1-866-368-7878.

To learn if you may qualify for Cascade’s low-income weatherization or bill pay assistance program, contact Cascade’s
Customer Service at 1-888-522-1130, 7:30 a.m. — 6:30 p.m., Monday through Friday or email us at
customerservice@cngc.com.

The OPUC will review this filing and has the authority to set final rates that may vary from Cascade’s request, either higher
or lower, depending on the results of its investigation. If the OPUC approves Cascade's filing, it will result in an 12-month
increase of $5,135,256 in overall collections. The total increase for a typical residential customer using 54 therms per
month with an average monthly bill of $61.75 can expect to see a monthly increase of $3.37 or 5.15 percent per month.
The proposed rate changes for residential, commercial, and industrial customers are provided on the back side of this
insert.

The proposed rate changes for residential, commercial, and industrial customers are: For additional information about this proceeding, including
hearing dates, please call the Commission at 800-522-2404 or
Current (G Proposed Proposed Fiepeast d wri i g
Service Type Average RP n po! o Change send written questions to:
Bill* ate | AverageBill" |, gy T -
Public Utility Commission of Oregon
Residential (Sch. 101) $61.75 $65.12 PO Box 1088
Commercial (Sch. 104) $232.64 $245.35 ‘ Salem, OR 97308-1088
Industrial Firm (Sch. 105) | 6.456% | $1,496.44 | 12.271% $1,578.19 5.15% ‘
Corn-Ind Dual Sve.(Sch. 111) $11,554.13 $12,185.32 ‘ CASCADE
Interruptible (Sch.170) $36,873.87 $38,888.22 ‘ NATURAL GAS
* The average bill includes the monthly basic charge which is not changed with this filing. N PAS:nslm;yﬂI/l:DUR:mr:esGsup,ln’:

The filing may be found on the Company’s website: www.ecnge.com. Hard- In (REC Ry Serve:

copies of the filings are available for inspection upon request. For additional
information, please call the Company at 888-522-1130 or write to: Customer Service: 888-522-1130
7:30 a.m. - 6:30 p.m., Monday - Friday

Cascade Natural Gas Corporation,
8113 W. Grandridge Blvd

Kennewick, WA ' '
99336-7166. DMGEE] www.cnge.com



AVISO AL PUBLICO | AREA DE SERVICIO DE OREGON

El 31 de marzo de 2026, Cascade Natural Gas Corporation (Cascade) presenté una solicitud para aumentar su Cargo de Propésito
Piblico (Schedule 31) del 6.456 por ciento al 12.271 por ciento, con vigencia a partir del 1 de mayo de 2026. Los fondos recaudados
mediante este cargo se utilizan para financiar los programas de conservacion ofrecidos por Energy Trust of Oregon, asi como los
programas administrados por Cascade destinados a personas que cumplen con los requisitos de ingresos para recibir asistencia en la
climatizacién de viviendas y en el pago de facturas.

Para obtener mas informacién sobre las oportunidades para ahorrar energia a través de los programas de conservacion, visite
www.energytrust.org o llame a Energy Trust al 1-866-368-7878.

Para saber si usted podria calificar para el programa de asistencia de Cascade para la climatizacién de viviendas o el pago de facturas
destinado a personas de bajos ingresos, comuniquese con el Servicio al Cliente de Cascade llamando al 1-888-522-1130, de
7:30a. m. a 6:30 p. m., de lunes a viernes, o envienos un correo electrénico a customerservice@cngc.com.

La OPUC revisara esta solicitud y tiene la autoridad para establecer tarifas finales que podrian diferir de la propuesta de Cascade —ya
sean mas altas o mas bajas—, dependiendo de los resultados de su investigacion. Sila OPUC aprueba la solicitud de Cascade, esto
resultard en un aumento total de $5,135,256 en la recaudacién general durante un periodo de 12 meses. Un cliente residencial tipico
que consume 54 termias al mes y tiene una factura mensual promedio de $61.75 puede esperar ver un aumento mensual de $3.37, lo
que equivale a un 5.15 por ciento mensual. Los cambios tarifarios propuestos para clientes residenciales, comerciales e industriales se
detallan en el reverso de este folleto informativo.

Los cambios tarifarios propuestos para los clientes residenciales, comerciales e industriales son: Para obtener informacién adicional sobre este procedimiento,

incluidas las fechas de las audiencias, por favor llame a la Comision
. Tarifa Fad:ur‘ Tarifa actu Cambio al 800-522-2404 o envie sus preguntas por escrito a:
Tipo de servicio promedio promedio
actual propuesta propuesto
actual*
)

propuesta* Public Utility Commission of Oregon

Residencial (Sch. 101 $61.75 $65.12 PO Box 1088

Salem, OR 97308-1088
Comercial (Sch. 104) $232.64 $245.35

Industrial Firm (Sch. 105) | 6.456% | $1,496.44 | 12.271% $1,578.19 5.15% ‘

Com-IndDual Sve.(Sch. 111) $11,554.13 $12,185.32 CASCADE
Interrumpible (Sch.170) $36,873.87 $38,888.22 NATURAL GAS
- X . . corroraAacion®
* La factura promedio incluye el cargo bésico mensual, el cual no se modifica con esta presentacion. Una Subsidariade MDU Resoures Group, e

El documento presentado puede consultarse en el sitio web de la Compafiia: EnllgiCorilidsdnga Servir

www.cngc.com. Las copias impresas de los documentos estan disponibles para su
inspeccion previa solicitud. Para obtener informacion adicional, por favor llame a la Servicio al cliente: 888-522-1130

Compaiiia al 888-522-1130 o escriba a: 7:30 a.m. - 6:30 p.m., Lunes - Viernes
Cascade Natural Gas Corporation,

8113 W. Grandridge Blvd
Kennewick, WA 99336-7166. DMEE] www.cngc.com



