
Reunión del CAG de CNGC del cuarto 
trimestre 
10/14/2026 

Momento de seguridad – dirigido por Caleb Reimer – 00:00 

• Caleb dio la bienvenida a los asistentes y repasó la agenda de la reunión. 

• La conversación sobre seguridad se centró en la conducción segura durante las horas de luz 
diurna más cortas y los cambios climáticos estacionales. 

• Los recordatorios clave incluyeron el uso adecuado de las luces altas y bajas, reducir la velocidad 
en condiciones adversas, mantener las ventanas limpias, tomar descansos en viajes largos y 
aumentar la distancia de seguimiento durante condiciones meteorológicas adversas. 

Revisión de los puntos de acción del trimestre anterior – 00:02 

Puntos de acción: Ninguno 

Decisiones tomadas: Ninguna 

Conversación destacada: 

• Todos los puntos de acción anteriores se reportaron como completados. 

• El informe de pagos para clientes de bajos ingresos fue distribuido y archivado. 

• Cascade está cerca de completar su nuevo contrato de EM&V de cuatro años con Qualus. 

• El trabajo en la Evaluación del Potencial de Conservación (CPA) de 2027 ha comenzado y avanza 
según lo previsto. 

Actualización del programa comercial e industrial – dirigida por Brian Farnsworth – 00:10 

Puntos de acción: Ninguno 

Decisiones tomadas: Ninguna 

Conversación destacada: 

• Hasta el tercer trimestre de 2026, el programa logró aproximadamente 272,000 termias y otorgó 
alrededor de $930,000 en incentivos en 164 medidas de ahorro de gas natural. 

• El programa superó su meta anual, alcanzando aproximadamente el 105 % del objetivo hasta el 
tercer trimestre y proyectando cerca del 120 % para fin de año. 

• Las medidas personalizadas representaron la mayor proporción de los ahorros, incluidas medidas 
personalizadas de aislamiento, recuperación de calor y proyectos relacionados con invernaderos. 



• Otras categorías importantes de medidas incluyeron calderas, calentadores de agua y proyectos 
de lavandería con ozono. 

• Los esfuerzos de mercadotecnia incluyeron publicidad en periódicos, estudios de caso, difusión 
en medios, participación en conferencias, campañas de correo electrónico e instalaciones 
planificadas de vallas publicitarias en la región de la península de Kitsap. 

• Los proyectos activos en desarrollo incluyen la retrocomisionamiento del Distrito Escolar de 
Longview, varios proyectos de refrigeración de Safeway e instalaciones adicionales de cortinas 
térmicas para invernaderos. 

• La conversación incluyó las perspectivas para 2027, con varios proyectos grandes ya en desarrollo 
y un proyecto potencial estimado en aproximadamente 175,000 termias. 

Actualización del programa residencial – dirigida por Jesse LeGault – 00:53 

Puntos de acción: Ninguno 

Decisiones tomadas: Ninguna 

Conversación destacada: 

• Hasta el tercer trimestre de 2026, los programas residenciales lograron aproximadamente 793,000 
termias de ahorro, superando significativamente las metas anuales. 

• Los pagos de incentivos alcanzaron aproximadamente $16 millones hasta septiembre. 

• La cantidad de medidas aumentó un 13 % interanual, mientras que el gasto en incentivos 
aumentó un 41 % en comparación con el mismo período de 2025. 

• El aislamiento de áticos continuó siendo el principal impulsor de los ahorros, generando más de 
500,000 termias de ahorro. 

• Otras medidas principales incluyeron hornos y aislamiento de pisos. 

• Cascade informó haber superado el 120 % de su presupuesto residencial planificado, 
manteniendo al mismo tiempo una sólida rentabilidad. 

• La conversación abordó si el crecimiento de los ahorros fue impulsado por mayores niveles de 
incentivos. Cascade señaló que los incentivos generalmente están estandarizados, aunque siguen 
disponibles bonificaciones adicionales para proyectos integrales de climatización de toda la 
vivienda. 

• Los cambios recientes en la precalificación para la elegibilidad del aislamiento de áticos 
continúan siendo monitoreados para evaluar posibles impactos en la participación y los ahorros. 

Actualización del programa de climatización para personas de bajos ingresos – dirigida por Noemi 
Ortiz – 01:23 

Puntos de acción: Ninguno 

Decisiones tomadas: Ninguna 



Conversación destacada: 

• Durante el tercer trimestre, se completaron 11 proyectos, instalando 48 medidas y pagando 
aproximadamente $315,000. 

• El costo promedio por proyecto fue de aproximadamente $28,000, superior a los promedios 
históricos debido a proyectos más grandes e integrales. 

• El promedio de medidas instaladas por proyecto superó cuatro. 

• Se espera que la actividad de los proyectos disminuya durante los meses más fríos debido a 
dificultades de instalación relacionadas con el clima. 

• El desempeño de las agencias varió significativamente; algunas continuaron con una fuerte 
participación, mientras que otras se mantienen por debajo de los niveles de finalización previstos. 

• La conversación se centró en la disponibilidad de contratistas y los costos de equipos como 
factores clave de la variación del costo de los proyectos entre agencias. 

• Se realizarán actividades adicionales de alcance y evaluaciones de barreras con las agencias de 
menor desempeño. 

• El programa piloto de climatización de terceros completó tres proyectos durante el trimestre, con 
17 medidas instaladas. 

• Están en marcha esfuerzos para incorporar nuevos contratistas y ampliar el servicio al oeste de 
Washington y Oregón. 

• Los procesos de reclutamiento de clientes se han ampliado para incluir a clientes con elegibilidad 
para LIHEAP verificada y hogares con ingresos fijos, manteniendo los requisitos de verificación de 
ingresos. 

• Cuando corresponde, los clientes que resultan elegibles para climatización son referidos a otros 
programas de asistencia disponibles. 

Actualización del piloto conductual de Informes de Energía del Hogar (HER) – dirigida por Caleb 
Reimer y Brillion – 02:29 

Puntos de acción: Ninguno 

Decisiones tomadas: Ninguna 

Conversación destacada: 

• Brillion proporcionó una actualización sobre la segunda fase del programa piloto de Informes de 
Energía del Hogar de Cascade. 

• El piloto se amplió de aproximadamente 10,000 clientes en la Fase 1 a casi 35,000 clientes en la 
Fase 2. 

• El sexto y último informe para clientes está programado para entregarse a principios de 
noviembre. 



• Al finalizar el programa se habrán distribuido más de 250,000 informes para clientes. 

• Las tasas de apertura actualmente promedian aproximadamente entre el 35 % y el 40 %, mientras 
que las tasas de clics se mantienen por encima del 10 %. 

• El diseño del programa cambió para enfocarse en clientes de mayor consumo, con base en 
recomendaciones derivadas de los hallazgos de la evaluación de la Fase 1. 

• Los indicadores preliminares sugieren una participación positiva y posibles reducciones de 
energía, aunque no habrá resultados oficiales de ahorro hasta que se complete la evaluación de 
terceros. 

• Brillion señaló que los clientes de menor consumo podrían estar mostrando nuevamente un mejor 
desempeño que los hogares de alto consumo. 

• Las partes interesadas analizaron cuestiones de política más amplias relacionadas con la 
persistencia de los ahorros conductuales, el tratamiento futuro de los ahorros de HER en la 
planificación de conservación y el posible uso de metodologías de ahorro considerado. 

• Se espera una evaluación formal de terceros durante el primer trimestre de 2027. 

• Qualus indicó que el método principal de evaluación será un análisis de regresión basado en la 
facturación, mientras que podría considerarse investigación cualitativa adicional si se dispone de 
datos de respaldo. 

• La conversación se centró en si el financiamiento futuro de HER debería provenir de presupuestos 
de conservación, piloto o alcance, y en cómo deberían tratarse los ahorros dentro de futuras 
presentaciones de la CPA. 

Actualizaciones de la Evaluación del Potencial de Conservación y EM&V – dirigidas por Jodie Albert 
– 03:18 

Puntos de acción: Ninguno 

Decisiones tomadas: Ninguna 

Conversación destacada: 

• La contratación para la CPA de 2027 se ha completado y el análisis está en curso. 

• El trabajo actual se centra en el modelado de escenarios alternativos y la integración con el Plan 
Integrado de Recursos. 

• Se está poniendo énfasis adicional en la equidad y el análisis de clientes de bajos ingresos dentro 
de la próxima CPA. 

• Se espera que ICF presente un informe de avance durante la próxima reunión del grupo asesor.  

• El borrador de la CPA está previsto para abril de 2027, con la presentación final en mayo. 



• Las evaluaciones planificadas incluyen estudios comerciales, residenciales, de procesos, de 
envolvente residencial y de climatización para personas de bajos ingresos, junto con presupuesto 
para análisis ad hoc. 

Resultados de EM&V de climatización para personas de bajos ingresos – presentados por Qualus – 
03:28 

Puntos de acción: Ninguno 

Decisiones tomadas: Ninguna 

Conversación destacada: 

• Qualus presentó los resultados de la evaluación de climatización para personas de bajos ingresos 
que abarcó la participación de 2017 a 2025. 

• Se evaluaron aproximadamente 1,900 medidas en Washington y Oregón. 

• Las tasas de realización fueron de aproximadamente 90 % en total, 84 % en Oregón y 90 % en 
Washington. 

• Las tasas de realización más bajas se debieron principalmente a medidas de hornos y sellado de 
ductos, debido a supuestos de cálculo y disponibilidad limitada de datos de referencia.  

• Las medidas de aislamiento de áticos e infiltración de aire produjeron tasas de realización 
superiores al 120 %. 

• El análisis demográfico indicó que los hogares participantes generalmente tenían niveles de 
ingresos más bajos, menor nivel de educación formal y mayores proporciones de residentes 
hispanos y de habla hispana. 

• Los hallazgos sugieren que el programa está llegando eficazmente a las poblaciones de bajos 
ingresos previstas. 

• Las recomendaciones incluyeron recopilar datos adicionales de instalación y pruebas para 
mejorar la precisión de futuras evaluaciones. 

• Qualus revisó el próximo ciclo de evaluación 2027–2030 y confirmó la continuidad de la 
colaboración con Cascade. 

Cierre y próxima reunión – dirigido por Caleb Reimer – 04:01 

Puntos de acción: Ninguno 

Decisiones tomadas: Ninguna 

Conversación destacada: 

• Esta reunión concluyó el calendario de reuniones de 2026 del Grupo Asesor de Conservación. 

• Las futuras invitaciones para las reuniones de 2027 se distribuirán siguiendo un calendario similar 
al de años anteriores. 



• Se alentó a los participantes a compartir comentarios, recomendaciones y posibles nuevos 
miembros del grupo asesor. 

• Caleb agradeció a los asistentes por su participación y apoyo continuo a los programas de 
conservación de Cascade. 


